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Mini-guia de entrega no
bairro
Como definir a taxa, montar a rota e levar o produto na temperatura

certa.

[foto real: bolsa térmica aberta com potes e caixinhas organizados, pronta para a entrega]

Material em PDF para ler no celular ou imprimir. Preços e regras de referência conferidos em 03/11/2026. Produto

educativo: não promete renda nem resultado de vendas.
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Três formas de entregar
Forma Bom para Atenção

Retirada na sua casa Começo, pedidos

pequenos, vizinhos

Combine horário; tenha o pedido

embalado e etiquetado

Entrega própria (a pé, bicicleta, carro) Bairro e arredores, em

rota

Conte o seu tempo e o combustível

no preço da taxa

Aplicativo de entrega por moto (ex.:

Lalamove, Uber Flash, 99 Entrega)

Pedidos fora da rota ou

com hora marcada

O valor é por corrida; consulte no

app antes de fechar a taxa

Quanto custa um app de entrega: exemplo real

Na Lalamove em São Paulo, a moto custa a partir de R$ 27,00 até 2 km e R$ 2,70 por km de 2 a 15

km (página “Nossos preços”, consultada em 03/11/2026; o valor final aparece no app e pode

variar).

Distância Custo estimado da corrida

2 km R$ 27,00

4 km R$ 32,40

6 km R$ 37,80

10 km R$ 48,60

Como definir a sua taxa

1. Divida o mapa em faixas: até 2 km, 2 a 5 km, acima de 5 km (ou por bairro).

2. Calcule o custo real de cada faixa: corrida do app, ou o seu tempo + combustível na entrega

própria.

3. Decida quem paga: o cliente (taxa no pedido), você (frete grátis acima de R$ ____ — só se a

sobra do pedido cobrir) ou meio a meio.

4. Escreva no cardápio (modelo 10 do Bônus 9) e não mude no meio do pedido.

Faixa Bairros Meu custo Taxa cobrada

Retirada R$ ____ R$ ____

Até 2 km R$ ____ R$ ____

2 a 5 km R$ ____ R$ ____

Acima de 5 km R$ ____ R$ ____
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Rota: entregue mais em menos tempo

Dia e janela fixos: por exemplo, sábado das 9h às 12h. Pedido fora da janela paga app.

Agrupe por região: ordene os endereços do mais perto ao mais longe, voltando por outro

caminho.

Use o mapa: o Google Maps permite adicionar várias paradas numa rota (toque em “Adicionar

parada”).

Confirme antes de sair: mande a mensagem “saiu para entrega” com o horário previsto.

Cobre o restante antes ou na hora: Pix na porta é rápido; tenha a chave fácil de copiar.

Temperatura: frio é frio, quente é quente

Produto Como levar

Doces de geladeira, bolo de pote,

mousse

Bolsa térmica com gelo reutilizável, direto da geladeira para a

bolsa

Congelados, geladinho, sorvete Bolsa térmica cheia (pouco ar) e gelo reutilizável; entregue

primeiro

Salgados e pratos quentes Bolsa separada dos frios; entregue em seguida ao preparo

Pães, bolos secos, biscoitos Caixa ou sacola firme, longe de umidade

A Portaria CVS 5/2013 pede que alimentos refrigerados continuem frios e quentes continuem

quentes também no transporte. Para quem começa, uma bolsa de 20 L resolve; a bag de entrega

serve quando o volume cresce.

Item Preço de referência Fonte

Bolsa térmica 20 litros R$ 71,25 Loja Mor (site), 03/11/2026

Bag térmica de entrega 45 litros R$ 149,90 Canguru Bags (site), 03/11/2026

Checklist de saída

MENSAGEM: SAIU PARA ENTREGA

Oi, [nome]! Seu pedido saiu para entrega agora e deve chegar entre [hora] e [hora]. Se não

estiver em casa, me avisa quem pode receber.

Fontes: Lalamove, página “Nossos preços” de São Paulo; preços de bolsas nas lojas indicadas; Portaria CVS 5/2013 (SP).

Consultados em 03/11/2026. Produto educativo. Não garantimos renda nem resultado de vendas: o que você vende

Pedidos conferidos com a lista (sabor, quantidade, nome)

Etiqueta em cada embalagem

Gelo reutilizável congelado desde a véspera

Rota montada e mensagem “saiu para entrega” enviada

Troco ou chave Pix à mão

Álcool 70% e guardanapo
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depende do seu preço, da sua região, do seu tempo e de quantas pessoas você alcança. Consulte as regras da

vigilância sanitária do seu município.


